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PARTE I, EL PROBLEMA DE INFORMACTION
WUE PLANTEA EN EL PLANO NACIONAL E INTERNACIONAL
LA MEJORA DE LOS SISTEMAS DE EDUC ACION

Introduccién
okl bl il

i, A\ propuesta del Consejo de la Oficina In-
ternaciona? de Edueacidn, ia Conferencia eligis,
en sesidn plenaria, al Sr, Charles Hummel {Suiza)
chme Presidente de la Coniisién H, Durante sy
primera sesifn, la Comigisn eligié al Dr, T, J.
Muhoz (Colembia) ¥ al Sr. H. Gauthier {Francia)
como Vicepresidentes v al Senor A. Serradj
firgelia) para el cargo de Relator,

2, T.a Comisién celebrd 11 sesiones, § de lasg
cuales estuvieron consagradas al tema especial
de lu Conferencia: "Fl problema de la informa-
cidn que plantea en el plano nacional e internacio-

.nal la mejora de los sistemas de educecién'’ ¥
 a la aprobacién del proyecto de recomendacién
NP1 v del informe de la Comisién. Esta altima
¢ reunid primero eoma érgano tnico, para divi-
dirse luege en dos subcomisiones encargadus de
profundizar ciertos aspectos del tema especial.
Cada uno de los dos Vicepresidentes dirigidé una
subcomisidn. La primera examiné los problemas
relativos a los Erupos de usuarios ¥ & 8us nece-
sidades, mientras que la segundn se ocupd de
vstudiar la cuestidn de 1a formacién del personal
encarygado de lz informacién educativa,

1. Por otre lade, para facilitar losg trabajos
de preparacidn de la recomendacién sohre el te-
ma especial, la Comisidn designéd un Comité de
Redaceidn integrado por delegados de cineo pal-
ses [ \rpenting, Benin, Estados Unidos de Amé.
rica, Jlordania ¥y Unién de Repiblicas Socialistas
Soviéticas), es decir. ug delegado de cada uno de
los idiemas de trabajo de la Conferencia,

1. Como base para sus debates, se someti6
ala Comisitn un documento de trabajo (ED/RIE/
CONFINTED 36/4} que representa una sintesis de
los informes facilitados por los Estados Miem -
bros en respuesta a un cuestionario de la OIE, aef
coro un anteproyecto de recomendacién (ED/BIE/
CONFINTED 34/4 Add. ), Ademis, la Secretaria
de la [nes¢o hahfy elaborado varios decumen-
tos de referencia y de informacién ‘ED/YIE /
CONFINTED 36/Ref. 3 Y4 Inf, 1, 2y 4}, inclyi-
de: un documento (EDBIE/CONFINTED 36/Ret, 4)
preparado ¢n comtn por las ¢uatro organizacip-
nes sindicaies internacionales del personal do-
cente (SPIF., CMOPE, CSME y FISE),

5. Las cuatro organizaciones internacionalas
de personal docente -1a Confederacién Mundial de
Organizaciones de Profesionales de 15 Enasenanza
(CMQOPE), 1a Confederacién Sindical Mundial de
la Ensefanza (CSME), la Federacién Internacic-
nal Sindical de la Ensenanzga (FISE) y &l Secreta-
riado Profesional Internacional de 1a Ensenanza
(SPIE)- hicieron una declaracién conjunta a la
Comisién con respecio a la calidad en que parti-
cipaban en 1a Conferencia, Sefalaron que el pra-
Y¥ecto de recomendacién elaborade por 1a Comi.
sidén se referia a Ia importancia de lag organiza-
cienes del personal docente e ingistieron en que
se deberfa asegurar sy participacién en cada eta-
pa del proceso de 1a informacion educacional,
Lamentaron, no obstante, que los representantes
de las cuatro organizaciones hubieran side clasj-
ficados como los de otrag organizaciones no gu-
bernamentales que asistian a la reunién ¥ no ha-
ber tenido la posibilidad de presentar enmiendsg
al proyecto de recomendacién. Consideraron que
ello demostraba una falta de aprecio de la utilidad
de la participacion de] personal docente en o] pro-
ceso de toma de decisiones, Reconociendo que
esta cuestion quedaba fuers del ambito de compe-
tencia de la Comisién, las €uarro organizaciones
manifestaron su intencién de solicitar una entre-
vista con el Director General con objete de estu-
diar cuil era el mejor procedimients para asegu-
rFar una participacidn mis directa de las organi-
zacicnes del persgnal docente en las futuras
reuniones de lg Conferencia,

Debate general

6. Al comienzo de la primera sesién, el Pre
sidente precisé que la Comisién estaba encargada
Por un lado, de proceder a un intercambio de opi-
niones, informaciocnes Y experienciag sobre el
tema especial que ge habfa sometido & sy examen
¥, por otro, de elaborar ¥ aprobar el texto del
proyecto de recomendacién No 71, antes de que
8e transmitiera a la segién plenaria, Despuésg
bresentd las cinco cuestiones claves que tendrfan
que considerar laog delegados y que congtitulan
capftulos especificos Cuyo examen debe permitir
tener una visién completa del tema eéspecial de la
Conferencia, Se trata de:
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a} las politicas nacionales en materia de infor-
macidn sobre la educacién; _
b) la organizecién de los servicios nacionales
de infarmacién educacional;
c} la cooperacién regional e internacional re-
lativa al intercambic de informacién,
d} los grupos de utilizadores de la informacién
y sus necesidades; y
¢) la formacién del personal encargado de la
informacién educativa,
Fl examen de las dos tltimas cuestiones se enco-
mendd & las dos subcomisiones instituidas espe-
ciadmente para ellg,

. Los delegudos convinieron desde el pri-
mer momento en la importancia del prohtema so-
rretido a su consideracidén. Sin embargo, pusie.
rou de manifiesto que el conceplo de inforrmacidn
aducacional podfa tener significados maltiples y
diferentes v que convenfa, en consecuencia, pre-
cisarie bien a fin de que los dehates de la Comi-
sidn pudieran desenvolverse con ia méax . ma cla-
ridad. Por otra parte la comparacién de lay
situaciones respectivas de los diferentes palses
en desarrollo se manifesté claramente v sc re.
flejs en la escala de las prioridades que cada uno
ge eiles ztribuyen a esta cuestion,

¢, La mayoria de los delegadus convinieran
en dar a la nocidn de informacidn educacional un
#ignificade amplio, que englobe el vonjunto de los
datos sobre el sistema educative, presentados en
las formas més variadas y destinados a toda la
poblacidn, A este propésito, algunos delegados
insistieren, no obstante, en fue era necesario
eonceder clerta prioridad ¢ prestar una atencién
partfcular a la informacién pedagégica, destinada
mas especificamente al personal docente, porque
este Gltimo representa a los usuarios mAs inte-
resados v porque asta accién tiende més directa-
mente a aleanzar el objetivo del mejaramienta de
la rczlidad de 1a educacisn.

4. Con respecto a la naturalera y al conteni-
do de la informacién educacional, se hizo la ob-
servacidn de que cra conveniente, en particular
en lcs cafses en desarrollo, no perder de vista
ios aspectas no formales y no documentales que
podian presentar y preocuparse por las actitudes
v opiniones concretas y por lo que guarda rela-
cidn con la identidad eultural de las poblacionea,

10, La informacién educacional no s6lo debe
seguilr un movimiento en doble sentido, sino tam-
bién estar concebida de manera que permits a
sus diferentes utilizadores ser, a su vez, pro-
ductores de informacién. Daje esta perspectiva,
e iibre acceso a los grandes medios de comuni-
cacibn es la condicidn esencial que hace posible
la participacién de los interesados en el proceso
de irformacidon. Este ambiente de democratiza-
cidn de ia informacidn se ve favorecide con la
presentacion de una informacian diversificada y
miltiple que suscita el debate y las explicaciones,

11, Por dltimo, las dificultades relativas a
la implantacién de una red de informacién educa-
cional fueron puestas de relieve por muchos de-
legados. Algunos obstarulos se deben a las con-
dicinmes geograficas, a la estructura multinacio-
nel v a la organizacién federativa de los Estados.
La preocupacién esencial manifestada por algunos

pafses y en particular por los pafses en desarro-
llo se refieren a los recursos y a las prioridades,
Varios delegados aefhalaron, por ejemplo, que
mientrae log problemas esenciales de la escola-
rizacién no se hayan resuelto, s6lo podrs darse
una pricridad relativa a la informacién educacin-
nal, En este contexio, una accidn informativa li-
miteda, que movilice los recurses de yue se dis-
pone sobre el terrenc ¥ que refleje la situacidn
local, tiene la prioridad sobre el establecimienta
de un sistema nacional. Siguiendo este mismo
orden de ideas, algunos delegados nianifestaron
el temor de que una red nacional, no haria mé4s
que aumentar su dependencia tecnolégica v refop-
zar el desequilibrio que existe entre las naciones
ricae y las pobres en materia de produecién ¥
circulacién de la informacion, Se expresd el de-
sec de que se realicen investigaciones para que
la informacién sobre la educacitn seq a la vez
econdmica y generadora de economias para la
eleccién del material adecuads v la seleccitn de
las informaciones (tiles con ohjcto de evitar todo
despilfarro,

12, Tna delegada, secundada por varies par-
ticipantes, sefialé que pese al \no Internacional
de la Mujer, la presencia de estas Gliimas era
cuantitativamente muy poce importante, lo cual
era lamentahle, especialmente cusnido ge trataba
de un tema tan importante como la informacién
sobre la educacién, que interesaba muy directa-
mente a las mujeres.

13. Un representante dgl personal docente
subrayé la necesidad de garantizar el dereche a
una infermacién real, objetiva v cient{ficamente
valida.

A. Polfticas nacionales en materia
de informacion educacional

14, Los debates sobre esta cuestién versaron
esencialmente sobre los objetivos, el papel y las
funcicnes que los Estados asignan a la informa-
cion sobre la educacién, Una buena politica en
este campo deberfa determinar previamente las
diferentes categorfas de usuarios y sus necesida-
des, y adaptar los medios capaces de satisfa-
cerlas.

13, En la etapa de implantacién de una re-
forma del sistema educativo, el papel desern: pe-
fiada por la informac¢idn educacional es primar-
dial y ello en todas las fases del procesc: deter-
minacién de las necesidades: elaboracidn de los
contenidos y de la nueva reglamentacién: esta-
blecimiento de las estructuras v evalvacion., Va-
rios delegades sefalaron que, en ese contexio, la
informacién permitia a la vez explicar debida-
mente los objetivos perseguidos, aplicar correc-
tamente las innovaciones introducidas y conseguir
la adhesién del personal docente, de los padres y
de toda la comunidad. S3in embargo, la informa-
cibn educacional transmitida a los nc especialis-
tas, como los padres, los alumnos y el piiblico en
general, debe expresarse en lenguaje sencillo y
clare y evitar los términos especializados em-
pleados por los expertos,

18. Ciertos delegados manifestaron igual-
mente que en un momento en que la mayor parte



de los sistemasz de aducacidn estaban en evolucién
constante y pasaban por un proceso de innovacio-
nes pedagégicae continuas, la informacién sobre
la educacidén, englobande la alfabetizacidn, la
educacién de adultos ¥ la educacién no farmal, se
convertfa en una necesidad y en un medio de ac-
¢ion eficaz e indispensable para lograr esos nue-
vos objetivos ¢ integrar mejor el proceso educa-
tive en el contexto general econdmico y social del
pais, '

15, Asimismo, se aludid varias veces ala
necesidad de concebir y elaborar las polfticas de
infermacién sobre la educacién de manera que
scan dtiles para el desarrollo y el progresn so-
cial. Se meneionaron varios ejemploes de utiliza-
cién de la radio, la televisién y otros grandes
medios de difusidén para transmitir infermaciones
de cardcter educativo & regiones aisladas v de
tficil acceso o para oue alcanzaran a grupos més
an,plios de usuarios potenciales del sistema,

18. La informacién sobre la educacién fue
conslderada no como un {in en s misma sino co-
U un medio concebido para:

- pener a dispasicién de los responsables polf-
ticos v administrativos del sistema educativo,
log elementos de estimacidn necesarios pars
adoptar decisiones opurtunas y correctas,

- facilitar el trabajo cientifico de investigacidn
v de desarrclle en materia de educacién y
asepurar la publicacién v la difusién de los
rasgultados de tales actividades,

- mejorar la culidad de la educacién poniendo

" a disposicién del personal docente y de los
alumnas las informaciones y los instrumentos
pedagbgicos mAs adecuados para su trabajo,

- nermitir Ja integracitn de los diferentes sub-
sisteras de ensenanza en la perspectiva de
una educacién permanente,

- canciliar el sistema educativo con los demds
scctores de la actividad nacional, y en par-
ticular el mecanismo de formacidn con las
necesidades de mano de obra,
suscitar el didlogn, los debates y la partici-
pacion en las decisiones,

19, Una politica nacional de informacién sa-
bre la educacién deberia permitir igualmente la
coordinacién de las actividades en este sector y
una utilizacidn racional de los medjos existentes.
Estas preocupaciones provenfan del afin de evi-
tar el derroche y la duplicacién, asegurando al
mismo tiempo mayor eficiencia en la accidn, gra-
cing & una conceniracién de esfuerzos sobre las
prioridades fijadas,

20. Algunos delegados manifestaron que una
politica nacional de informacitn sobre la educa-
cidn permitia adem4s alcanzar los ohjetivos si-
ruientes:

- la unidad metodoldgica y conceptual del sis-
tema informative, gracias a un trabajo de
acormalizacién y de racionalizacién de los cri-
terios v de los instrumentos,

- la diversidad del sistema por medic de una
organizacitén compleja de los elementos que
lo eommponen y que estdn concebidos para que
respondan eficazmente y de manera adecuada
a cada grupo de usuarios [(investigadores, ad-
ministradores, padres, estudiantes, ete, ),

- Integracidn del sistema dentre de un plano
geogrifico, coordinande la acciéo a log nive-
lee local, nacional, regional e internacional
¥ en un planc funcional gracias a un enlace
con los demés subsistemas informativos.

De esta manera, la informacién forma parte dal
trabajo cientifico y se hace posible su tratamien-
to con las técnicas m#és modernas, especialmente
recurriendo a la ordenadora.

21, Finalmente, ya se trate de preocupacio-
nes motivadas por la escasez de los recursos o
de obstidculos debidos a la organizacidn estatal
descentralizada o federal, algunos delegados se-
fialaron las dificultades que planteaba en sus paf-
ges la ejecucidén de una polftica nacional de infor-
macidén gobre la educacién, mientras que otroa
delegados expresaron reservas con respecto a su
oportunidad en la etapa actual de su desarrollo,

B. Qrganizacién de los servicios nacionales en
materia de informacisn aducacional

22, Al abordar ¢l tema de la organjzacitn de
loa servicios nacionales de informacidn educacic-
nal, los delegados hicieron observar que los manr
cos institucionales establecidos reflejan y aon el
resultado en gran medide de la politica nacional
que cade pals aplica en este campo,

23. A falta de esa polftica, las instituciones
$e crean para responder a necesidades locales o
sectoriales y no existe coordinacidn al nivel na-
cienal, Algunos delegados afirmaron que no era
necesario aplicar el esquema cldsico -si es que
existe alguno- en todos los casos y especialmente
en algunos pafses en desarrollo. El ristema ha
de asegurar posibilidades de informaci6én, inno-
vaciones y experimentacion al nivel en que apa-
recen lag necesidades y en el marco de las infra-
estructuras existentes,

24, En cambio, los pafses que aplican una
politica explfcita disponen por regla general de
centros nacionales gque aseguran la coordinacién
en materia de informacién educacional a loa ni-
veles naecional, provincial y local.

25. En los pafses socialistas en particular,
aunque depende del Ministerio de Educacién, la
informacién educacional estd integrada en el mis-
tema nactlonal de informacidn cientifica y técnica
que ceoordina lng actividades de todos los estable-
cimientes y centros que se ocupan de la informa-
¢ién educacional, pedagégica, eientfficay técnica,

28. Otros pafses han creado varios orga-
nismos, estando eapecializado cada uno de ellos
en una esfera particular y orientada hacia un
grupo determinado de usuarios. Tn estos casos,
la informucién educacional forma parte integran-
te del sistema de enseflanza, y suele existir en
¢l ministerio de educacién un servicio especiali-
zade que funciona sea como érgana de coording-
¢idn del conjunto de los centros de informacién
existentes, sea independientemente como célula
de informacién educacional y cuya actividad est4
orientada hacia el ptiblico en general utilizando
los medios de comunicacién da masas.

27. Respecto de la organizacidn de los sis-
temas nacionales de informacién educacional, va-
ries delegados pusieron de relieve el importante




papel que han desempenado y contintan desempe-
fiandolos centros de informacién y de documenta-
cién pedagégica, asf como las bibliotecas pedagbgi-
casyescolares. A este respecto, varios oradores
mostraron la conveniencia de lograr, al nivel pro-
vincial y local e incluso en el seno de los institu-
tos de formacién pedagégica,la descentralizacién
de los centros de documentacién de forma que se
garantice una difusién efectiva de las informacio-
nes, especialmente entre el personal docente,

C. Grupos de usuarios y sus necesidades

28, La mayor parte de los delegados insis-
tieron en la necesidad de determinar con preci-
sién las necesidades reales de los usuarios en
aras a la vez de la eficacia (se trata de transmi-
tir la informacién 4til, a las personas interesa-
das y en el momento oportuno) y de 1a economia
(sdlo una pequefia parte de la gran masa de infor-
maciones que existe es necesaria para un tipo
determinado de usuarios),

29, De ello se deduce la necesidad de proce-
der a estudios exactos para determinar las nece-
sidades reales de los consumidores. Varios dele-
gados, con el fin de evitar gastos indtiles, sugi-
rieron incluso la idea de efectuar verdaderos
estudios de mercado en este campo, Algunos ob-
servaron que, aparte de estos estudios cl4sicos,
se podrian prever, para tomar en consideracién
en particular las realidades de los pafses en des-
arrollo, otras técnicas que tengan en cuenta las
caracter{sticas socioculturales de las poblaciones
interesadas. La informacién no escrita y los
grupos de discusién se citaron como medios po-
sibles que valdria la pena explorar,

30, En su conjunto, las categorfas de usua-
rios descritas en el documento de trabajo (ED/
BIE/CONFINTED 36/4) obtuvieron el asentimien-
to de todos. Se reconocié en particular que la
informacién no sdélo interesa a los especialistas
sino que los usuarios, padres, estudiantes y
alumnos tienen también derecho a la informacién.
Algunos delegados insistieron, sin embargo, en
la importancia que debfa darse a ciertos grupos
particulares de usuarios. Estas prioridades re-
flejan en efecto los niveles de desarrollo alcan-
zados por cada sistema educativo, y por consi-
guiente, las preocupaciones coyunturales de cada
sociedad. En cambio, un orador llamo la aten-
cién sobre el hecho de que en realidad estos gru-
pos de usuarios no constitufan categorias homo-
géneas y, por lo tanto, era conveniente estudiar-
los més a fondo para atender con mayor eficacia
a sus necesidades,

31, Para conocer las necesidades de los
usuarios son elementos determinantes las con-
sultas con los mismos y su motivacién y partici-
pacién conscientes, Varios oradores insistieron
en que, para asegurar su éxito, conviene que las
autoridades establezcan mecanismos apropiados
para facilitar las consultas con los usuarios de la
informacién, que hagan posible el establecimien-
to de un didlogo con ellos y un nivel satisfactorio
de comunicacién, A este respecto, un observa-
dor senalé que los usuarios en mejor situacién
para asegurar ese didlogo son los miembros del

personal docente y sus representantes ¥y lamen-
t6 la ausencia de procedimientos adecuados para
consultarlos. :

32, Uno de los medios de conseguir esta de-
mocratizacién de la informacién educacional con-
siste en eliminar la separacién que existe entre
productores y usuarios y en dar a estos Gltimos
en particular por medios de animacién de carse-
ter polftico, la posibilidad de llegar a ser a su
vez creadores de informacién, Siguiendo este
mismo orden de ideas, algunos delegados insis-
tieron en la necesidad de permitir una libre cir-
culacién de la informacién, puesto que el derecho
a la informacién es uno de los derechos humanos
fundamentales,

33. La mayorfa de los participantes senalaron
la necesidad de adhesién al principio de la inte-
gridad de la informacién, que deberfa ser abier-
ta, objetiva y ser considerada sin reservas del
dominio pablico,

D, La formacién del personal encargado
de la informacién educacional

34. Algunos delegados insistieron en la ne-
cesidad de dar una prioridad a la formacién de
los especialistas en informacién educacional, con
siderando que la penuria que existe actualmente
en los Estados Miembros, y en particular en los
palses en desarrollo, representa el principal
obstéculo a la instauracién o mejoramiento de la
red nacional de informaci6n sobre educacién.

35. Habida cuenta de que las necesidades son
diferentes segln las condiciones peculiares de
cada Estado, los programas de formacién de los
especialistas deberfan comenzar con un estudio
previo encaminado a determinar las necesidades
reales y los tipos de formacién que se precisan
en cada Estado Miembro,

36. Un observador, representante de una or-
ganizacién de personal docente insistié en que la
informacién educacional no deberfa limitarse a
los aspectos técnicos y administrativos, sino que
deberfa tratar, quiz4 primordialmente, de la fi-
nalidad polftica de la educacién y de las reformas
emprendidas. En esta esfera, como en las demés,
las organizaciones de personal docente deberfan
poder participar en la informacién.

37. Varios delegados sugirieron que el pro-
grama de formacién del personal encargado de la
informacién educacional, especialmente en los
pafses en desarrollo, se site a dos niveles:

- la formacién de especialistas de nivel superior,

- la formacién de otra categorfade nivel medio.
Ademés la formacién de todo este personal debe-
ria ser continua gracias a seminarios, conferen-
cias, cursos de actualizacién, etc.

38, La formacién del personal especializado
deberfa estar centrada sobre todo en la capacita-
cién de formadores. El envio de formadores al
extranjero seria una solucibén que permitiria re-
ducir el costo de la operacién, puesto que este
personal se harfa cargo a su regreso de la for-
macién del personal nacional,

39, Se propuso que los especialistas de la
informacién educacional, ademis de su califica-
¢ion profesional, tengan un buen conocimiento de




les problemas educativos, dado que la informa-
vidn educacional no puede dieociarse de los pro-
blemas generales de la educacién,

10. Se recomendd a la OIE que organizara
seminarios regionales sobre el material de docu-
mentacién pedagégica destinados a los profesic-
nales de la informacidn, Por otro lado, la QIE
deberla prever el envic de especialistas a los es-
tablecimientos de farmacidn existentes en los
pafses en desarrollo, con objeto de ayudar a las
escuelas de bibliotecarios a mejorar sus progre-
inag en la esfera de la docurmentacién pedagdgica,
Varios delegados sugirieron también que ia
Unesco aumente el nimero de hecas en ¢l campo
de ia infarmacién pedag6égica ¥ que grganice cur-
sns de formacién intensiva para los palses en
desarrollo,

41. A fin de mejorar la situacién de los pro-
fesionales de la informacién educacional, se ex-
preséd el deseo de gue su situacién ¥ su formacién
fueran objeto de una reglamentacién adecuada,
cuando #sta no exista. En eambio, oircs delega-
dos manifestaren reservas al respecta, senalando
que en unz primera etapa los paises en desarro-
lio tenfan necegidad de especialistas de alto nivel
formados en el extranjero y a menudo sin contac-
to con las realidades nacienales, sino por el con-
trario de personas bienh enraizadas en el medio
en ¢l gue actfan.

E. La cooperacién regional e internacional en
rateria de informaci{én sobre la educacién

42, FEn sus intervenciones sobre el tema, la
mayor parte de los delegados insistieron en lg
imiportancia que sus pafses respectivos atribuyen
a 1a cooperacgibn y a los intercambios internacio-
nales en materia de informacién educacional,
Varios delegades indicaron que sus paises res-
pectivos disponfan de organismos ¥ centros inter-
nacionales, que tenian un Ambito de accién mun-
dial v estaban especializados en los intercambics
¥ la cooperacidn internacional en las ¢sferas de
la educacidn, la ciencia y la cultura. Otros de-
legudus describieron las experiencias realizadas
por sus paises en un marcoe bilateral, regional o
internacienal. A este respecto, parece que el
campo de la cocperacifn ofrece amplias perspec-
tivas, sobre todo en lo que respecta al intercam-
hio de documentacién pedagdgica y de manuales
€scolares con miras a su mejoramiento, el mate-
rial diddctico, y 1a organizacién de seminarios N
encuentros que agrupan a los profesores ¥ a las
diferentes ¢specialistas en educacién,

13, Se puso particularmente de relieve el
papel de la cooperacién regivnal, En especial se
hizo hincapié en que log centros regionales deben
ser reforzados para que puedan cumplir mejor
su funcién en la esfera de la informacidn educa-
cional y para que constituyan el soporte esencijal
del futuro sistema informativo mundial. Se ci-
taron varius experienclas de intercar bins y de
cooperacidn regional, coma modelos satisfacto-
rios que sc deben impulsar y extender a otras
regiones. Tl representante de ALECSO declard
que su Organizacién establecerfa una red de in-
formacién regional dentro del mareo de su

dependencia de invesatigacion educacional. ALECSO
acogeria con satisfaccidén una cooperacién ¥ coon-
dinacién con la Unesco a este respecto,

44. Varios delegados senalaron, sin embar-
€0, Que en esta esfera convenia conseguir una
mayor descentralizacién porque, por razones
geogréaficas, hiastéricas, lingtisticas ¥ sociocul-
turales, un marco subregicnal les parecia mas
adecuade para unos intercambios ¥ una ¢oopera-
¢i6én mutuamente més provechosa. Se puso de
manifiesto, en conjunto, que lag experiencias
subregionales han resultade sumamente positivas,
sobre todo cuando se eoncentran en temas con-
c¢retos coma la preparacién y produceitn de ma-
nuales escolares, las convalidaciones de diplo-~
mas y titulos, los métodos de almacenamiento y
bisqueda automnitica de datos, la investigacidn
educativa, las biblisgraffas, etc. Por afladidurs,
esa cooperacibn ofrece la ventaja de reducir el
costo unitaric de los servicics educativos, lo que
ne es desdefiable en periodo de recesidn econd-
mica. Ese misino génerc de preccupaciones ha
inducido a varios pafses en desarrollo a lanzar
un Uamamienic de la Uneaco-OlE para que faci-
liten este tipu de cocperacién subregional, enla
perspectiva de una unién de los esfuerzos de los
palees interesados, para ayudarles a preparar
manuales escolares, fabricar material cientffico
didictico y formar profesores.

45. El enfoque regional como puntc de parti-
da del establecimiento de un sistema internacio-
nal de informacién sobre la educacidn parece,
por lo tanto, haber obtenide el agentimiento del
conjunto de los delegades, pese a ciertas dificul.
tades que no parecen insuperables, Por el can-
trario, la cuestién de 1z red mundial informativa,
que ha obtenido la adhesidn de principio de la
mayorfa de los delegados, suscité aumerosas
preguntas,

46. Un sistema internacional Supone, como
condici6n previa, una voluntad polftica de coope-
racién entre los Fstados Miembros, voluntad que
existe yha sido expresada con ocasién de diversas
reuniones enlos organismes competentes. En egze
contexto, varios delegados subrayaron la impor-
tancia del Acta Final de la Conferencia sobre la
Seguridad y la Cooperacién en Eurcpa (Helsinki,
1973) con respecto a la educacién yla informacién,
Fl sistema internacional de educacion supone
lgualmente la existencia de sistemas nacionales
0 regionales bien estructuradosy eficaces, Ahora
bien, la creaci6n de tales sistemas es costosa en
material, especialistas y medios de funciona-
miento. A este respecto. varios delegades de
palses en desarrolle sepalaron que habria que
encontrar solucifn a dos problemas importantes:

- debido a la escasez de recursos ¥ ala exis-
tencia de otras pricridades més importantes,
especialmente en el campo de 1a escolariza-
cién, solamente con una ayuda internacional
apropiada y una actuacién.enérgica de la

Unesco-OIE podrfan dotarse, al nivel nacio-

nal, de una red informativa satisfactoria, que

les permita integrarse posteriormente 2n el
coneierto internacional:

- las concepciones teéricas y los canales de
difusién de la informacién, que se dehen en




lo esencial al mundo industrializado, no
constituyen necesariamente el mejor matco
concaptual para dar cuenta de experiencias
lacales enraizadas en las realidades socia-
les y culturales., Por ello, entre las tareas
prioritarias de la cooperacién internacional
deberfa figurar la realizacién de estudios
comparados que traten de esta dimensién,

47. Se expresaren eatas preccupaciones
relativae a la necesidad de una evaluacién fi-
nanciera del sistema internacional proyectado,
Se solicité en particular a la Unesco que for-
mulara un plan @ largo plazo para ser aplicado
progresivamente, Este plan deberfa escalonar-
& eén programas de acclén anuales con una
estimacidén de los recursos financieros y huma
nos necesarios a los niveles internacional, re-
gional y nacional,

48, Queda afin por reasolver cierto nGmero de
problemas, principalmente de orden linptfstico,
cultural y de compatibilidad entre los diferentes
sistemas existentes. La mayorfa de los partici-
pantes insistleron, por esta razén, en la necesi-
dad de una cooperacién internacional para rea-
lizar estudios sobre la comparabilidad de lus
conceptos ledricoe y la normalizacidn de la ter-
minologfa, con miras a lener presentes las rea-
lidades socioculturales de todos los palses ¥ es-
pecialmente de los pafses en desarrollo, a fin de
que este sisterna mundial sea 4til v beneficioso
para todos. Segn algunos delegados, dichos
estudios podrfan aprovechar la experiencia del
programa UNISIST,

49, 5e dijo igualmente que ese sistemsa in-
ternacional de informacién no deberia sustituir a
los existentes o ignorar lo ya hecho. A este res-
pecto, numercsos delegadas destacaron el papel
de la cooperacitn bilateral, que en varios cam-
pes ¥ en muchas situaciones habfa demostrado
ger irremplazable.

50. Un cierto nimerc de representantes de
paises desarrolladoe apoyaron plenamente las
opinicnes manifestadas en cuwanto a la necesi-
dad de awmnentar la asistencia técnica y finan-
ciera, multilateral o bilateral, para refarzar
las redes nacicnales o regionales con miras a
su integracién en el sisteme de informacién in-
ternacional. Se sefals que deberfa darse gran
prioridad a las actividades de formacién de es-
pecialistas.

51. Se hizo observar que al am pliar el hori-
zonte de todos, unc de los principales objetivas
de la futura red internacional deberfa ser equili-
brar poco a poco la circulacién muy desigual de
la informacién que caracteriza la slivacidn actual
¥ participar de esta manera en el establecimiento
de un nuevo orden econdémico ¥ social mundial, en
el que los infercambins sean mas equitativos y
beneficiesos para todos.

52. La mayoria de 1os delegados insistieron
en que les parecfa que la Unesco-OIE constitufan
centros de convergencia evidentesg para canalizar
todos los esfuerzos tendentes a crear un sistema
internacional de informacién educacional. Este
papel dindmico deberfa, en la fase actual, carac-
terizarse por una ayuda més substancial ¥ multi-
forme (asistencia técnica, becas, actividades de
formacién, ete,) destinadz a reforzar las redes
nacionales y regicnales dirigidas hacia los palses
en desarrollo, La necesidad de un acercamiento
entre la Uneaco y las organizaciones regionales
o internacionales que ae ocupan de formacién y
educacién, fue también subrayvade, cemo una ac-
cién que podria favorecer la cooperacidn inter-
nacional en materia de informacién sobre la edu-
caecidn,

53. Finalmente, con relacién a los objetivos
de esta red internacional de informacién sobre la
educacidn que consisten en favorecer un inter-
cambio equitativoe de informaciones entre todos
los paises y ser utilizada para los educadores ¥
los sistemas de enseflanza de todos los Fstados
Miembros, se seflalé a la atencidén de la Comisién
la situacién especial de los maestros ¥ profesc-
res y de las poblaciones de los territorios arabes
ocupados, En estos territorios, los interesados
estin cortados de toda informaciSn sobre la si-
tuacidn de su sistema nacicnal y del restodelmun-
do y se les priva del derecho fundamental de todc
individuo a la informacién,

54, Pese a todas las dificultades que puso de
manifieste el debate, los delegados reconocieran
que la instauracién de una red regional e interna-
cional de informacién sobre la educacién, por
sus miltiples implicaciones, deberfa constituir
un elemento cada vez més importante de la co-
operacién regional e internacional y favorecer
una comprensién mutua entre los pusblos, basads
en un mejor conocimiento de las diferentes civi-
lizaciones y culturas.




PARTE III, RECOMENDACION N¢ 71 A LOS MINISTROS DE EDUCACION
SOBRE EL PROBLEMA DE INFORMACION QUE PLANTEA EN EL
PLANG NACIONAL E INTERNACIONAL LA MEJORA DE LOS SISTEMAS DE EDUC ACION

PREAMBULO

l.a Uonferencia Internacional de Fducacién, cnnvecada por la Organizacién de las Naciones Unidaa para
la Educacidm, la Ciencia y la Cultura, reunidz en Ginebra, en su 36a. reunidn, del 30 de agosto al 8 de
septiembore de 1877,

Qbservande que las resoluciones generales 8,1 y 9, 2 aprobadas por la Conferencia General de la Unesco

en su 19a, reunién sobre el establecimiento de un nuevo orden econi.ico internacional y el Segundo De-
cenio para el Desarrollo’ponen de relieve la necesidad de reforzar los mecanismos para el intercambio
de informacidn cientifica y técnica de iniportancia para el desarrollo, ¢omo un componente principal del
proceso de transferencia y adaptacién de tecnologias adecuadas a las necesidadea de los pafses en des-
arrcilo,

Tomando nota de la resolucién 5.1 aprobada por la Conferencia Genersl de la Unesco en su 1%a. reunidn
scbre el pregrama general de informacién, que reconece la obligacién de la Unesco de contribuir al es-
tablecimiento de sisiemas ¥ servicios de informacién internacionales, regionales y nacionales, como
factor esencial de la enoperacidn internacional ¥ del desarrcllo nacional,

Teniendo en cuenta las convenciones, recomendaciones y declaraciones pertinentes aprobadas a nivel
internacional ¥ regional que son aplicables al problema de informacién en los plancs nacional e interna-
cicnal que plantea la mejora del sistema educativo,

Interpretando la informacién educacional en el sentido m4is amplio de elaboracidn, registroe y comuni-
cacidn de ideas, opiniones, teorfas, hechos, reglamentos, estadfsticas, cualesquiera otros dates ¢ in-
formacifn que puedan estar relacionados con los gisgtemas de educacién, los procesos educativos ¥y las
artividades culturales y artisticas y que puedan contribuir a mejorar la calidad educativa, en todas las
formas de comunicacidn, teniendo especialmente en cuenta la naturalera esencial de la comunicacién que
es la de actuar en armbos gentidos,

Considerando que la formulacidn de polfticas, planes y programas de educacién bien concebidos exige
una informacién muy variada, de la misma manera que la reforma, el mejoramiento ¢ incluso el simple
conocimiento de les sistemas de educacién dependen de una circulacién constante de informacién en los
dos sentidos, entre tudos los grupos que participan en la labor educativa, tales come los encargados de
formular las politicas, los administraderes, log investigadores, los formadores de personal docente, el
personal docente, los estudiantes, los padres, los alumnos, los adultos gue siguen una formacidén per-
manente y los miembros de la comunidad en general,

Considerando que los prohlemas con que tropieza el establecimiento de sistemas nacionales de educa-
cién pueden resolverse mas eficazmente aprovechande experiencias andlogas de otros pafses, especial-
mente gracias a4 una cooneracidn téenica entre paises en desarrollo, -

Considerando que el establecimiento de una red mundial, formada segtn el mareo conceptual del UNISIST,
que comprenda articulaciones e interconexiones con sistemas regionales y nacionales ya existentes o por
cstablecer, es actualmente factible y cportuno en lo que respecta a la informacidn educacional, a la vez
comgo base de la ¢ooperacitn internacional y como medio para contlnuar ¢l mejoramiehto de los sistemas
nacionales de educacién,

Considerando gue la informacién educativa en lenguas nacionales constituye para toda pals un factor deci-
givo de desarrollo, :




Reconnciendo al mismo tiempo los problemas que plantean las barreras a la circulacién de la informa-
cién educacional, tanto dentro como entre loe pafses, las lagunas en los servicios existentes y las defi-
ciencias consiguientes cuando se toman decisiones sobre l& base de una informacién inauficiente, inexac-
ta o anticuada,

Reconociendo también que el desarrollo de la covperacién regional e internacional para el intercambio
de informacin educacional no sélo contribuye a mejorar la educacién, sino también a crear una mejor
comprensidn entre los educadores de diferentes pafses y favorece, por lo tanto, la causa de la paz eatre
todas las naciones,

Reconociendo que todoe los paises tienen una necesidad vital de un sistema mundial de informacién ade-
cuado y gue el tratamiento completo de los datos y el establecimiento y mantenimiento de enlaces inter-
nacionales resultan a menudo demasiade costosos para las posibilidades econémicas de muchos palses
en desarrollc,

Reconociendo las dispesiciones legales de cada Estade Miembro,

Aprueba el 7 de septiembre de 1977 y somete a lz consideracién de los Ministros encargados de la edu-
caeién y a las auteridades y organismas competentes de los diferentes Estados ¥ 6rgancs internacionales
apropiados, la siguiente recomendacidn:

A, PRINCIPIOS BASICOS

1. I’} desarrollo y el mejoramienic de 1os sistemas y servicios de informacién educacional deber{a
inspirarse en los slgufentes principios:

al Importancia del papel de la informacién en el proceso de adopcitn de decisiones: para definir
as polfticas de educacibn, preparar las reformas, determinar y aplicar las prioridades en
materia de educacifn, mejorar ¢l sistema educativo existente y la polftica educativa, es im-
pertante determinar las informaciones indispensables y los flujos de informacién que pueden
servir de orientacifn para la ejecucién de las actividades, as{ como tomar disposiciones para
que se tengan en cuenta, Como corolario de este principie convendria que los usuarios a to-
dos los niveles tengan derecho a esa informacién, a fin de poder utilizar mejor los sistemas
existentes y participar en su evolucién. No se deberia poner ningfn obsticulo a los procesos
de transmisién y difusién de cualquier informacidn que sea del dominio publica ¥ que pueda
beneficiar a las gentes en sus esfuerzos por perfeccionar sus facultades intelectuales o mejo-
rar sus condiciones de vida.

b) Red cooperativa: al planear y egtablecer un sistema de informacidn unc de los objetivos per-
seguidos deberfa ser compartir los recursos disponibles agrupando en una red los centros e
instituciones que suministran servicios de informacién educacional.

¢) Normalizacidn: en aras de la economia y la compatibilidad deberian adoptarse, siempre que
sea posible, procedimientos normalizados en los programas de informacién educacional, te-
niendo presente la Clagificacién Internacional Normalizada de la Educacitn (CINE) como hase
para la elaboracién de informes estadfsticos sobre la educacién de las normas relativas a la
informacién de la Organizacitdn Internacional de Normalizacién {ISO); la terminologfa inter-
nacionalmente normalizada, como los tesauros de la Unesce-OIE y EUDISED; v los diversos
manuales y directrices elaborados en el marco del programa UNISIST.

d) Especializacidn: dada su importancia, la informacién educacional deberfa reconocerse como
una especialidad profesional, dentro del campo més amplio de las clencias de la informacién/
biblictecologia, y el personzal que preste servicios en este sector, deberfa tener una prepara-
cidn y una situacién adecuadas.

¢) Cooperacidn internacional: el desarrollo de la informacién educacional en el nivel nacional
deber!za tener en cuenta la necesidad de asegurar una forma de compatibilidad con las redes y
los programas regionales e internacionales de manera que los Estados Miembros puedan par-
ticipar en la transmisién de la experiencia eduecativa,




H. MEDIDAS PRACTICAS EN EL NIVEL NACIONAL

Disposiciones polfticas v legislativas

3o0n necesarias declaraciones explicitas de palftica en cada pafs, en cuya elaboraci6n hayan parti-
cipado los usuarios, para poner de manifiesto cémo se relacionars la informacién educacional
respectivamente con los sistemas de informacidn y de educacién existentes,

I'n los diferentes procesos de adopceidn de deciziones en materia de educacitn, conviene regervar
un lugar especifivo a la informacién educacional, de manera gue se repartan claramente las ohli-
gacioneg v las funciones, se indiquen las prioridades, se prevean los recursos necesarios y se
coordinen mejer los esfuerzos, a fin de evitar lagunas en la circulacidn de la informacién ¥y una
pérdida de recursos,

Es recomendable plasmar estas polfticas en leyes, reglamentos o planes institucionalizadoa ofi-
ciales gue permitan el desarrolle planeado de servicios de informacién de conformidad con las
necesidades y prioridades del desarrolls de la educacién y la distribucién de los recursos en cada
pafs. Deberia preverse una evaluacién regular a fin de eliminar las actividades gue ya no son ne-
cesarias e introducir las modificaciones requeridas para prestar mejores servicios a los usuarios.

sevrvielos v programas

Al trazar un plan ¥ un programa de accidén que conduzcan graduaimente al establecimiento de un
sistema de informacion educacional, las autoridades competentes deherfan:

al  hacer inventarios de los gistemas y servicios existentes de informacién educacional en rela-
vién con los grupos de vsuarios;

b)Y  cresr mecanismos para coordinar las actividades en los niveles local, provincial y nacional;

¢y ruande las condiciones nacionales sean favorables, deaignar un centro nacional Gnico que Eir-
va como punto de convergencia tanto de la red nacional de informacién educacional como de
lns contactes e intercambios internacionales en esta eafera;

d'  incluir el acopio, la configuracién y la comunicacién de hechos, estadfsticas ¥ teorfas rela-
tivas al sislema de ensefanza y al proceso educative;

centrar el an4lisis ern agspectos tales como:

- situacidn, tendencias y perspectivas del desarrollo econdmico ¥ social en relacidén con el
desarrolle de la educacién;

- la politica educativa, sus bases, evolucidn y aplicacién;

- log contenidns de la ensefianza v la educacién;

' difundir a todos los que participan en el sistema educativo, y recurriende a todos los medios
de comunicacibn, informaciongs y explicaciones que les permitan comprender y apreciar las
orientaciones elegidas, las innovaciones y los cambios en materia de polftica educativa:

g) proporeionar 1os recursos necesarios para el programa nacional de informacién educacional;

h)  dotarse de personal suficiente, incluides los profesores formados para ello, y en caso nece-
sario emprender programas de formacién con ese fin:

iV utilizar, en caso necesario, los sisternas de informacién educacional para promover la alfa-
hetizaeidn en sus palses respectivos;

J'  deberfa tomarse en cuenta que en pafses con una gran heterogeneidad social y cultural, dentro
de una :nisma vategorfa de usuarios, se plantean demandas de distinta naturaleza v grado.

Puesto que la finalidad de un sistema nacional de informacidén educacional es ayudar a los diferen-
tes grupos de personas encargadas de mejorar la educaclén, convendria dar gran prioridad al eg-
tudio de las necesidades y preferencias de los usuarios, incluidos estudios sohre la relacién costos-
beneficios de las diferentes formas de satisfacer esas necesidades, ¥ evaluar la eficacia de los
servicias, los programas y los productos {nformativos;
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a} se deberfa insistir en el importante papel que desempenan los encargados de formular la polf
tica y los administradores, tanto en la produceién como en la utilizacién de la informacion;

b) el personal docente y gus organizaciones constituyen wn grupo muy importante de la comuni-
dad educativa y en consecuencia, se deberfa facilitar su participacién en todas las etapas de
los procesos de informacitén educacional, para que los palses puedan aprovechar las experier
cias docentes positivas;

¢)  se suele considerar a los investigadores como importantes productores v wilizadores de in-
formacidn. Por consiguiente, deberia darse especial importancia a que:

i}  se fomente la investigacifn interdisciplinaria sobre las necesidades ¥ prioridades del de:
arrollo de la educacién:

ii) se prests un apoyo suficiente para esta investigacién:

ii1) se asegure una difusién adecuada de los resultades de esa investigacién entre todas los
Erupos interesados;

d) los ¢rganismos nacionales encargados de la informacion y de la documentacién deberfan ser-
vir de enlace entre la investigacién y la préctica educativas;

e} los estudiantes, los padres, los alumnos, los adultos que siguen una formacitn permanente
deben ser considerades igualmente como utilizadores y fuentes de informaci6n:

f) los educadores deberlan tener plenc conocimiento de los diversos produclos profesionales e
instrumentos bibliogréficos sistemditicos, tales como resGmenes analfticos, Indices, listas
corrientes de referencias, ete., que los bibliotecarios, archiveros, documentalistas y espe-
cialistas en informacién producen, y que pueden ser muy Otiles para la comunidad educativa,

La circulacién de la informacidn no tendria que limitarse a una camunicacién vertical de la cirma
a la base, sino realizarse en ambas direcciones mediante la participacién en el planaamiento. De
be realizarse también horizontalmente en todos los niveles, entre los diversos arganismos, insti
tuciones, grupos y personas que participan o que estén interesados en el procesc educativa, ¢omc
fuentes o como usuarios, tales como Ios administradores de la educacidn, los investigadores, el
personal docente, los padres, los alumnes y los estudiantes y varios otros usuarios,

El mejoramiento de los diversos tipos de servicios de informacién educacional requiere resolver
muches problemas téenicos relativos al tratamiento de la informacién. Dando por supuesta la
existencia de una estructura institucional con personal y presupuesto adecuados, es necesario:

a) adoptar procedimientos normalizados, en la medida en que sea posible, para todas las activi
dades relacionadas con el tratamiento de la informacidn;

b) apliear tecnologias modernas, siempre que las condiciones nacionales lo permitan o cuando
existan ya ewstablecidas técnicas educativas que, por ejempla, comprendan las telecomunica-
ciones, la utilizacién de ordenadores para el almacenamiento y la recuperacién automitica di
informacién y el empleo de medios audiovisuales para sn difusién:

¢} & pesar del interés de estas tecnologfas, deberfa también ser posible introducir mejoras con.
giderables aprovechando mejor medios més simples de tratamiento de la informacion. En
particular, deberfa tenderse s establecer un control bibliografico, publicar obras de consults
promover las publicaciones periédicas sobre educacitn, establecer boletines de referencias,
etc.

d} diversificar el tratamiento y la presentacién de log datos y de la informacién a fin de ampliay
sus grupoe de usuarios y con ohjeto de aumentar las posibilidades de empleo por el consumi-
dor gracias a su brevedad, presentacidén atractiva, ilustracibén gréfica v otros medios.

Situacidn y formacién del personal de informacién educacional

9.

El mejoramiento de los servicios de informacién educacional y por lo tanto, de su eficienecia debe
ria tener por corglaric la creacién de un cuerpo de especialisias con una formacidn tedrica y pré
tica adecuada, cuya situacidén administrativa, social y econbmica corresponda a sus atribuciones

v funciones y sea comparable a la que disfruta ¢l personal de informacidén de otros sectores espe-

cializados,
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En algunos casos quizd sea oportuno promulgar una serie de textos legislativos y reglamenta-
rios que regulen la situacién y la formacién profesionales de los bibliotecarios, documentalistas,
archiveros v demés personal de informacién,

Para remediar la escase: de personal de Informacién educacional que padecen actualmente log paf-
ses en desarrollo y muchos pafses desarrollados, deberfan iniciarse programas de formacién an-
‘¢s del emplen, o ampliarse los yue ya existen, tendiendo, siempre que sea posible ¥ de confor-
miidad con el nuevy concepto de la informacidn educacional, a educar y formar un nuevo tipo de
personul que posea una preparacién tanto en el campo de la educacidén como en el de la informacién

Cuando el personal de infarmacién educacional s6lo estd capacitado en materia de educacién o de
documentacidn, pero no en ambas, convendria ofrecerie la oportunidad de recibir wna formacitn
para adquirir ios conocimientos teéricos y pricticos necesarios en ambos campos,

F1 personal ya empleado que posea los conocimientos teéricos ¥ précticos apropiados deberfa te-
ner la posibiiidad de miejorar peri¢dicamente sus calificaciones profesionales. FEsto puede conze-
suirse mediante:

al la erganizacién de cursos de formacién y de actualizacién de los conocimientos aplicando mé-
lodos de formacldn adaptados a las necesidades ¥ particularidades de cada pafs; o

LY la organizacién de curses regionales de formacién y de actualizacién organizados gracias a
los esfuerzos conjuntos de las autoridades competentes de loz Estados Miembros de la regién

¥ o la asistenvia de las organizaciones internacionales; ¢

' la concesidn de becas para profundizar los estudios en el pals o en el extranjero.

1

L fin de gue sea mds reconoeida la labor del personal de informacién educacional y aprovechar
wejor sus cupacidades y su conocimiento de las fuentes cuantitativas ¥ cualitativas de informaei6n,
¢s¢ personal deberfa tener la oportunidad de participar activamente en el preceso de desarrolle de
la educacion siguiendo curses de formacién de larga duracién y asistiendo a reuniones, cologuios,
seminarivs v conferencias, de imbito nacional, regional o internacional.

Un términas més generales es necesario prestar mayor atencitn a-la educacién y a la capacitacién
de las diversas categor{as de personas que participan en la educacitn sobre la forma de producir
v atilizar la inferrmacién en cada fase del proceso educativo, Para conseguirlo, se deberfan tomapr
er cansideracidon los puntes signientes;

4l Tos programas de estudios a todos los niveles de instruccién ¥ entre elles el de las escuelas
normales, deberfan incluir cursillos sohre los recursog de informacidn ¥ €l uso de la doeu-
mentacidn;

i} la formaeién antes y durante el emplec de los administraderes de la educacién, asf como los
programasg y los curses de perfeccionamiento profesional del personal docente durante el em-
pleo deberfan incluir la iniciacién en el uso de la informacién educacional;

¢] los inspectares de escuelas y el personal docente de las escuelas normales deberfan desem-
penar un papel impaortante » ese respecto, fomentande el intercambio de informacién entre el
personal docente, los establecimientas educativos y los centros de investigacién, asf como
impartiendo una formacién mas amplia sobre el uso de la informacidn educacional;

MY las organizaciones de personal docente ¥ otras categorfas profesionales podrfan también des-
erupefiar un papel a ese respecto organizando reuniones, seminarios ¥y grupos de trabajo y
fomentando el intercambic de informacién por conducto de sus publicaciones.

C. COOPRRACION REGIONAL E INTERNACIONAL

El intercambio de informaci6n en el nivel regional e internacional proporciona una nueva dimen-
sion ¥ una nueva forma de cooperacién internacional orientada hacia el apayo del desarrollo ends-
geno. Para remediar las deficiencias en la circulacidn regional # internaciormal de la informacién
educacional pertinente y mejorar el intercambio de datos sobre experiencias educativas, se precisa
una accién coherente en los niveles nacional, bilateral, regicnal e internacional. Por leo tanto, la
Conferencia insta a tudas las autoridades, crganizaciones Y organismos nacionales, regionales e
internacionales competentes a que cooperen en el mejoramiento del {ntercambio regional ¢ inter-
nacional de inforrnacién a fin de establecer en el préximo decenio una red mundial de informacién
educacional que contribuya al establecimients de un nueve orden econémico internacional.
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Como las redes interna.cionales s6loe pueden funcienar satisfactoriamente cuando se basan en pro-
gramas ¢ sistemas nacionales, los Estados Miembros ¥ sus antoridades competentes deberfan es-
forzarse en:

a] fomentar el reconocimiento en el nivel nacional de la importancia de los intercambios regio-
nales e Interunacionales de informacién educacional:

b} procurar que las politicas nacionales de informacién educacional contengan disposiciones ade-
cuadas para el acoplo y difusién en el pafs de informacién actualizada sobre los progresos de
la educacién en otros pafses;

¢} establecer infraestructuras nacionales adecuadas que incluyan mecanismos de enlace v de in-
tercambio de informacidn en los niveles regional e internacional a fin de facilitar la partici-
pacién del pafs en las redes regionales e internacionales relativas a la educacién;

d}  #tensificar sus actividades para crear y reforzar servicios nacionales de bibliografls, resd-
menes analfticos ¥ traducciones;

e} alentar a los pafses a utilizar la Clasificacitén Internacinnal Nermalizada de la Educacién para
la preparacibn de informes estadfsticos naclonales e internacionales;

Tl alentar a que toda nueva legislacién o reglamentacidn que regule el intercambic de informa-
cifn refleje loe cambios que ocurren en este campo, de modo que permita promover la circu-
lacién de materiales educativos entre los palses y facilitar los procesos de traduccién v adap-
tacion;

¥) determinar el contenido de las informaciones destinadas a 1os intercambios internacionales de
acuerdo con las prioridades de la nacién o regién de que se trate, prestando particular aten-
¢ibn a los textas legislativos bésicos y a las reformas relatives a la ensefanza ¥ ala educa-
€ibén, a la planificaci6n del desarrcllo de 1z ensenanza ¥ de la educacién, a los planes y pro-
gramas de estudios, a la informacién sobre las innovaciones destinadas a mejorar la educa-
cién y la ensefanza y & los resultados de las investigaciones pedagbgicas;

i}  prestar la debida atencidn al establecimiento y desarrollo de infraestructuras nacionales y
locales de infurmacién al formular peticiones de asistencia técnica fnternacional en la esfera
de la educacién,

Consciente del papel de la cooperacién internacional en el mejoramiento del contenido de la educa-
citn y concediendo gran importancia a la funcién desempefiada por el material pedagégico de todo
tipo (programas, manuales, medios auxiliares, etc.) en la difusién de las ideas de paz, respeto
mutuo ¥ amistad entre los pueblos, la Conferencia recomienda a los Estados Miemhbros ¥ a4 sus
4drganos competentee que practiquen un intercembio m4s amplio de informacién sobre el contenide
de la educacién y que alinen sus esfuerzos para mejorar el material pedagdgico de forma que se
fomenten en los estudiantes y alumnos el interés y el respeto por la historia y la cultura de todos
los pafses ¥ de todos los pueblos,

sunque la actividad naeional, tanto de cardcter gubernamental come ne gubernamental, encamina-
da & lograr una iransferencia eficaz de las experiencias y los métodos educativos constituye la
base de la cooperacién regional e internacional en esta esfera, esos esfuerzos naciongles deberfan
cantribuir al logro de log objetivos de la I'nesco en la esfera de la educacidn ¥ converger en los
programas de las organizaciones internacionales y regionales en particular los de la Unesco.

La Counferencia recomienda que la Unesco desempefie un papel dirigente en esta esfera y asuma la
tares conereta de establecer una red mundial de informacién educacional en colaboracién con otros
organismos especializados y que los principios de accién para esta tarea incluyan:

a; un método de intercambio en virtud del cual los programas regionales de informacién existen-
tes o nuevas se interconecien y enlacen en una red mundial;

b)  la adopcién por los centros nacionales y los programas regionales de normas'y procedimien-
tos comunes, de manera que puedan aplicarse las técnicas modernas al intercambio de infor-
macibn educacianal;

v} el fomento de un enfoque cooperative, tantc en lo que se refiere al libre intercambia de expe-
riencias educativas entre los paises como al apoyo que se preste para ¢! desarrolle de los
servicios de informacién en los pafses donde son tedavia incipientes.
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En el nivel regional, los programas de la Unesco y de las organizaciones regionales ¥ subregiona-
les interesadas en la educacidn deberfan apoyar y estimular el intercambio de informacisn educa-
cional y fortalecer la capacidd de los servicios nacionales de acopio, tratamiento, andlisis y difu-
sién de la informacién. El objeto deberla ser organizar en cada regién un sistema eficaz que fuera
alimentado por les sistemas nacionales y que correspondiera a las prioridades y a las condiciones
de la educacion en los palses interesados. Donde ya existan tales sistemas o estén en gran parte
establecidos, deberfan adoptarse las medidas apropiadas para enlazarios con la red mundial.

Al estahlecer redes regionales, la Unesco y laa organizaciones regionales e internacionales com -
petentes deberian procurar armonizar $us programas con las actlvidades nacionales de informa-
cién educacional, garantizando al mismo tiempo la compatibilidad con los sistemas establecidos
en otras regiones. '

La Unesco deberia awnentar su contribucidn al establecimiento de servicios nacionzles de investi-
cacidn y de inforniacién educacionales tomando medidas para:

a) reforzar ¢l compenente informacién de los programas regionales de innovacién educatives con
miras al desarrollo, tales como AFPEID, NEIDA y EIPDAS, que se basan en la cocperacidr
técnica entre los pafses en desarrollo:

0! ayudar a los palses en desarrolic gque deseen fortalecer sus infraestructuras nacionales v lo-
cales en esta esfera, en particular mediante programas nacionales de formacién, cursos de
actualizacidén y seminarios destinudos al personal de informacidn educacional, asi como estu-
dins de viahilidad sobre distintas tecnolagfas y sistemas de procesamiento de la informacidn,
de conformidad con los recursos y necesidades del pals de que se trate;

v)  organizar programas de formacidn y cursos de actualizacién y seminarios regionales y sub-
regionales para especialistas en informacién, como medio efectivo de reforzar la capacidad
v la eficacio de los servicios naecionales para formar redes:

@Y afrecer oportunidades de formacién en el extranjerc parg los especialistas que puedan contri-
buir a acelerar el desarrolle de los servicios de informacidn en sus propios paizes,

b U'nesco, on especial por conducto de la O]E y en estrecha colaboracién con otros organiemos y
«raanizaciones internacionales, deberia emprender;

.0 el planeamiento, célculo de costos y desarrollo sistemitico de una red mundial de informa-
cidn educacional basada en la participacién activa de las instituciones y los programas regio-
nales v nacionales, y que incluya una evaluacibn de los recursos disponibles vy un calendario
mue indique las objetivos intermedios;

a3} ta ampliacién del Servicio Internacicnal de Informacién sobre las Innovaciones Educativas
(TERS) a fin de que pueda constituir una base importante de informacién para la reforma y la
innovacidn educativas en todes los paises;

¢t el establecimiento de una interconexién entre los sistemas existentes, siempre que gea facti-
tle, como entre las bases de datos sobre la educacién de la Unesco y la OIE, y entre los ais-
temas de dovumentacion relativa a la educacidn nacicnales y regionales con la produccién de
Tns instrumentos técnicos necesarios;

d} el fomento de los servicies especializados de Infarmacidn de los organismos profesionales de
cardeter no lucrative, incluidae las organizaciones internacionales de personal docente, de
manera que esos grupos participen también en la red de informacidn;

#} 1a reanudacién de la publicacién del Anuario Internacional de la Educacién, en una nueva forma;
f}  la racionalizacién de los datos sobre la educacién solicitados a los pafses por arganismos re-

gionales e internacionales, a fin de evitar la duplicacidn y repeticién de esfuerzos ¥ lograr
aque los datos puedan obtenerse en una forma utilizahle,
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