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Reorganizacién de la Biblioteca Generél

de la Universidad de Antioquia

Por JOSE IGNACIO GONZALEZ

Sesor Presidente,
Honorables Miembros del
Consejo Directivo de la
Universidad de Antioquia.

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para someter a su
consideracién un proyecto de reorganizacion en los servicios bi-
bliogréficos y de documentacién de la Biblioteca General de la
Universidad, cuyas labores estdn ahora bajo mi direccién .

Motiva esta iniciativa la imperiosa mecesidad, ineludible
podria decirse, de dotar a la Universidad de una Biblioteca que
asuma la responsabilidad que le corresponde en la formacion del
alumnado universitario. No escapard a la clara inteligencia del
sefior Presidente y de todos los Honorables Miembros, la impor-
tancia que tiene la Biblioteca como primer auxiliar de la cdte-
dra, para la capacitacidon de los hombres que en todos los cam-~
pos salen de las aulas de esta Universidad.

En el proceso formativo de los alumnos de la Universidad,
son dos a mi entender los factores determinantes de la efectivi-
dad del proceso: la cdtedra que orienta y la lectura y consulta
del material bibliogrifico que da solidez a los conceptos expues-
tos por el profesor.

La Universidad cumple con el primero de estos factores y
su cuerpo docente juega papel importante en la formacién del
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alumnado. Pero, como Director de la Biblioteca, debo reconocer
que esta institucion no asume la responsabilidad de facilitar al
estudiante y de inducirlo al uso del material de lectura indis-
pensable para ampliar sus conocimientos.

En cuanto al propio cuerpo docente el problema es de ma-
yor gravedad, pues desarrolla sus tareas en completo divorcio
con la Biblioteca, y no son sus colecciones ni sus recursos bi-
bliogrdficos motivo de ninguna investigacion.

De la gravedad de esta sitvacion que desdice del prestigio de
la cdtedra universitaria, no tiene la culpa el cuerpo docente el
cual ha encontrado solucién a sus problemas con su propia bi-
blioteca, en la cual se tiene que refugiar debido a la ineficacia
de los servicios de documentacidén de la institucion a mi cargo.

La Universidad sufre las consecuencias de una mal orien-
tada ensefianza en el uso de los libros, y cuyo origen parte des-
de las escuelas primarias. Estas forman al nifio en la consulta
de un solo libre o texto. Mientras que la tendencia actual es
agrupar la totalidad de los conocimientos en un volumen, en
el cual el escolar encuentra el conjunto de material de consulta
necesario para desarrollar sus labores.

La Biblioteca Infantil o la Biblioteca de Aula es ineristente
en nuestros planes de estudio de la ensefianza primaria. El
alumno cumple este ciclo habiendo conocido una serie de textos,
cuya calidad diddctica no es de discutir, pero cuyas consecuen-
cias son fatales para su formacién ulterior.

En este proceso el nifio aprende ya a ser unilateral en su
documentacion, y para él el mundo de los libros, de los autores
y de los problemas de investigacidn, es completamente desco-
nocido.

Cuando el nifio asi formado llega a la ensefianza secunda-
ria, ensefianza que prepara a los alumnos para poder asimilar
las clases de cardcter universitario, el ciclo vuelve a repetirse,
y el libro de texto, unilateral y personal, reemplaza al conjunto
de la informacién que el joven debe recibir para preparar su
mente a mds amplias concepciones.

Con raras excepciones, la Biblioteca de escuela o colegio
secundario no existe, y el bachiller egresa con un titulo que le
da derecho a la Universidad, pero con una ignorancia en los
problemas de documentacién que es fatal en el estudio pro-
fesional.
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Este solo antecedente en su formacidn pre-universitaria trae
consigo un problema que la Biblioteca de la Universidad no ha
encarado hasta el presente. Por este motivo, la Biblioteca se
ha limitado a seguir los métodos ya senalados en la ensefianza
primaria y secundaria, y su influencia en la formacién del uni-
versitario ha sido nula,

Nuestros egresados desconocen enteramente los problemas
de la documentacidn, y sin exageracion podria decirse que han
vivido en la Universidad y viven su vida profesional con la in-
capacidad de poder documentarse sobre los problemas de su
propia profesion, y con el riesgo inevitable de ser considerados
profesionales desvinculados de la evolucién de su prapio campo,
pues carecen de los elementos que los ponga en contacto con los

adelantos y desarrollos que se llevan a efecto en todas las partes
del mundo.

Lo que se acaba de expresar puede ser fdcilmente observa-
do en los hechos objetivos: basta recorrer las salas de lectura
de la Biblioteca General de la Universidad. Encontramos en ella
una enorme cantidad de estudiantes que no pertenecen al ciclo
universitario, hombres sin ninguna preparacion wuniversitaria
consultando revistas sin interés, y enormidad de chiquillos que
leen revistas populares. Cabe preguntar si es esta una Biblio-
teca universitaria, cuando el porcentaje de profesores que inves-
tigan es bajisimo y los estudiantes que realizan labores de docu-
mentacion de tipo universitario se pierden entre la mayoria de
bersonas que concurren a la Biblioteca sin cumplir con tareas
verdaderamente universitarias.

Esta situacién sefiala una enorme deficiencia en la organi-
zacién de la Biblioteca y permite pensar que la jerarquia de la
Universidad no alcanzard los limites q que debe llegar, si ella
no estd asistida por una eficiente Biblioteca que cumpla la mi-
sion de ser dentro del engranaje universitario, el primer auxi-
liar de la cdtedra, y de importancia mucho mayor que cuales-
quiera de los otros elementos que integran la ensefianza uni-
versitaria.

En cuanto o la organizacién de cada una de las bibliotecas
' que pertenecen a las diferentes Facultades 0 Escuelas de la Uni-
versidad, cabe sefialar que difieren entre si Y que no existe nin-
giin nexo orgdnico entre ellas y la Biblioteca General. Es nece-
sario en este aspecto determinar una politica general a seguir y
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es imprescindible que tal politica sea aplicada celosamente por
todas las bibliotecas que forman el sistema documental de la
Universidad.

Por tales motivos me permito presentar al Honorable Con-
sejo Directivo un plan de reorganizacién de la Biblioteca Cen-
tral y de las Bibliotecas Departamentales, estudiado punto por
punto_en colaboracién con el Sr. Carlos Victor Penna, técnico
de la Biblioteca Piloto y enviado especial de la UNESCO, a quien
se debe este plan, y en asociacidn de todos los directores de las
Bibliotecas Departamentales de la Universidad.

El siguiente plan estd destinado a lograr los siguientes ob-
jetivos:

PRIMERO: Colocar los servicios bibliotecarios v de docu-
mentacién en forma que permita a la Biblioteca ocupar un lu-

gar destacado en la orientacidn de las labores diddcticas de la
Universidad.

SEGUNDO: Facilitar a profesores, egresados, industriales,
etc., recursos de informacién e investigacion bibliogrdfica capa-
ces de mantenerlos al corriente de lo que se escriba o haya es-
crito sobre temas que puedan interesarlos.

TERCERO: Facilitar al estudiantado no sélo los libros de
texto indispensables para la preparacidn de sus materias, sino
materiales complementarios que les permitan ampliar y ensen-
char continuadamente el campo de sus conocimientos de nivel
universitario.

CUARTO: Capacitar al estudiantado en el uso de la Biblio-
teca y de los recursos documentales, superando asi las etapas no
cumplidas por la ensefianza primaria y secundaria, para hacer
de ellos futuros egresados con amplio dominio de la documen-
tacion en sus respectivas materias.

QUINTO: Centralizar y coordinar las tareas de editar pu-
blicaciones y de canje, con el propésito de lograr mayor eficien-
cia, economia y prestigio para la Universidad.

Para llevar a la prdctica todas estas iniciativas, es necesario
disponer de un plan de organizacién y de trabajo, que asegure
no sdlo la continuidad de los procedimientos con orientacién fi-
jada de antemano, sino también de los recurses humanos y eco-
némicos que hagan posible materializar el plan.,

o
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Con respecto al primero, es decir, al personal, debe admi-
tirse que la Biblioteca Central y lus Departamentales, cuentan
con escasos bibliotecarios capacitados profesionalmente, y que la
mayoria de ellos se han formado en lg prdctica diaria del tra-
bajo. Es necesario capacitar el personal y para ello se prevé la
organizacion de una Escuela de Bibliotecarios anexa a la Biblio-
teca Central. La contratacién de dos expertos de la nacién o del
extranjero, y el envio al exterior para estudios de especializa-
cién de dos personas capaces de realizar en el futuro una labor
excelente en beneficio de la Universidad, hace parte del seguro
éxito del plan.

En cuanto a la parte econémica, habré necesidad de arbi-
trar recursos para iniciar la reorganizacién total de los servicios
bibliotecarios; desglosar el material que no tiene valor para la
labor universitaria actualizar las colecciones con compras ade-
cuadas y suministrar a la Bibliotecq equipos y efectos necesarios
bara sus servicios,

Se calcula que habrd necesidad de disponer de 47.000 pe-
sos mds de los asignados en el presupuesto actual para pago de
nuevo personal; 90.000 pesos para tareas de reorganizacion;
100.000 pesos para montar y poner en funcionamiento el Cen-
tro de Documentacidn Bibliogrifica; 150.000 pesos para actua-
lizar las colecciones bibliogrdficas y audiovisuales, y 20.000 pe-
$0s para instalar el taller de encuadernacidn.

A continuacion se agrega un plan de trabajo a realizar en
cinco afios. Se ha tratado de especificar cada una de las labores
y de las funciones que competen a cada una de las dependencias
de la Biblioteca, sin llegar a establecer las bases de organizacidn
del trabajo mismo, que podria ser hecho una vez el Honorable
Consejo Directivo apruebe el plan.

Del sefior Presidente y de los Honorables Miembros,

atentamente:

JOSE IGNACIO GONZALEZ




Proyecto pata la Reorganizacién de la

Biblioteca General de la Universidad

POR CARLOS VICTOR PENNA

Capitulo I:  Del tipo de organizacion.

Capitulo II: De las funciones de la Biblioteca Central.

Capitulo III: De las funciones de las Bibliotecas Departamenta-
lizadas.

Capitulo IV: De la reorganizacién de la actual Biblioteca Central
y de las Departamentalizadas '

Capitulo V: Del personal.

Capitulo VI: Del presupuesto.

Capitulo VII: Sugerencias.

CAPITULO I
Del tipo de organizacion

1. -Los servicios bibliograficos y de documentacién de la Uni-
versidad de Antioguia, se organizan sobre la base de:
a) Una Biblioteca Central.
b) Tantas Bibliotecas Departamentalizadas como Facultades y
Escuelas funcionen fuera del edificio central de 1a Universidad.
29 - Del material bibliogrdfico y audiovisual: La Universidad, por
intermedio de sus distintas bibliotecas coleccionard material bibliogra-
fico (libros, folletos, mapas, publicaciones periédicas ete.) y audiovi-
sual (microfotografias, fotoscopias, peliculas, discos ete.) de nivel uni-
versitario. Este material ha de servir:
a) Como elemento de consulta y estudio del cuerpo de profeso-
res y graduados.
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b) Para consulta y estudio de la poblacién universitaria,

Las distintas bibliotecas no incorporardn a sus colecciones el ma- -
terial bibliografico y audiovisual que no corresponda a los programas
de estudio de las diversas Facultades v Escuelas y 2 las necesidades de
la alta investigacién del cuerpo docente.

La BEiblioteca Central serd sede del grueso de la coleccidn de los
trabajos de orden general, de las colecciones valiosas que puedan servir
a diversas Facultades, de los repertorios bibliograficos en general, v
de todas las obras que formen la historia de las distintas disciplinas.

Las Bibliotecas Departamentalizadas coleccionarin material que
responda especificamente a las materias gue se ensefian en la Facultad
o Escuela a que pertenece. Mantndran colecciones vivas, de valor actual.

3%-De los servicios: La Biblioteca Central y las Bibliotecas De-
partamentalizadas atenderdn los servicios generales de la documen-
tacién e investigacién y los especificos de las Facultades de la Uni-
versidad. Servira asi mismo de fuente informativa para los estudios de
investigacién exhaustiva.

CAPITULO II
De las funciones de la Biblioteca Central

1° -La Biblioteca Central tendrs las siguientes divisiones:

a) Direccién.

b) Seleceion.

c) Procesos técnicos.

d) Préstamos.

e) Canje General.

f) Encuadernacidn.

g) Servicios de Extensién,

h) Centro de documentacién bibliografica.

29 -De la Direccién: La Direccién de la Biblioteca Central sera
ejercida por un Director con adecuadas calificaciones cientificas y a &l
estaran directamente subordinados los directores de las Bibliotecas De-
partamentalizadas. Su funcién primordial sera:

a) Orientar y dar jerarquia universitaria a los servicios bibliote-

carios y de documentacién de la Universidad.

b) Orientar la seleccién del material que ha de ingresar a cual-

quiera de las bibliotecas.

¢) Coordinar con los profesores las labores de documentacién de

la poblacién universitaria.
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d) Establecer los planes orgénicos de trabajo y organizacién.

e) Coordinar la labor de las distintas bibliotecas.

f) Dirigir la Escuela de Bibliotecarios.

29 - De la seleccién: Todas las tareas de seleccién estarén centra-
lizadas por esta divisién, que ha de desarrollar sus labores en estrecho
contacto con los directores de las Bibliotecas Departamentalizadas:

Son sus funciones:

a) Seleccionar el material bibliogréfico y audiovisual que ha de
ingresar a la Biblioteca Central o a las Departamentalizadas.

b) Establecer de acuerdo con la Direccién una politica de selee-
cién que asegure el ingreso del material bibliogréfico adecua-
do para la labor universitaria.

¢} Llevar registros y catélogos que regulen tal actividad.

d) Establecer qué obras deben ser desglosadas de la coleccién por
no responder a las necesidades universitarias.

e) Ordenar las compras y controlar el ingreso de libros.

f) Establecer un plan de suscripciones a publicaciones periédicas
en colaboracién con la Divisién de Canjes.

32 - Procesos técnicos: Esta Divisién centralizara las labores tan-

to para la Biblioteca Central como para las Departamentalizadas.

Son sus funciones:

a) Compilar y mantener al dia el catilogo central y los cataloges
de las Bibliotecas Departamentalizadas.

b) Preparar para su consulta las colecciones de libros.

¢) Llevar los inventarios de los recursos bibliogréficos y audio-
visuales de la Universidad.

d) Reproducir por medios mecénicos las fichas necesarias para
integrar todos los catilogos de las distintas bibliotecas de la
Universidad.

e) Mantener relaciones con los directores de las Bibliotecas De-
partamentalizadas en todo lo relativo a la coordinacién y cen-
tralizacién de los catalogos.

49 - Préstamos: Son funciones de esta division:

. a) Mantener un registro de todos los lectores de las bibliotecas
de la Universidad (profesores, graduados, alumnos) .

b) Facilitar en préstamo las obras gue estin destinadas a la cir-
culacién dentro del edificio de la Biblioteca.

5¢ - Centro de Documentacién Bibliogrdfica: Este centro tendra

las siguientes funciones:

a) Administrar una coleccién de obras de carécter bibliografico
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(bibliografias, anuarios, abstracts, bibliografias de bibliogra-
fias etc.) capaz de poder informar acerca de las obras escritas
sobre un tema cualquiera.

b) Manejar los catilogos centrales de la Universidad.

¢) Prestar a la poblacién umiversitaria un servicio de referencia.

d) Mantener relaciones directas con otros centros de documen-
tacion del pais o del extranjero.

e) Mantener un servicio de fotoduplicaciones,

f) Mantener un servicio de traducciones,

g) Compilar listas bibliograficas de interés para los trabajos de
la Universidad.

h) Orientar la tarea de documentacién del estudiantado ¥ aseso-
rar y ayudar a los profesores en la Preparacién de sus biblio-
grafias,

i) Realizar el préstamo interbibliotecario tanto interno como ex-
terno.

i) Servir de fuente de informacién bibliogréafica a los industria-
les y comerciantes,

6% - Encuadernacién: Todas las encuadernaciones y reparaciones
del material bibliografico tanto de la Biblioteca Central como de las De-
partamentalizadas, correrdn por cuenta de esta Divisién. Son sus fun-
ciones:

a) Encuadernar y mantener en estado de buena conservacién

el material bibliogréfico ¥ audiovisual

b) Determinar tipos de encuadernacién para las diferentes cla-
ses de material.

¢) Organizar y administrar un taller central de encuadernacién.

1% - Servicio de Extensién: Todas las labores de fomento de las
actividades universitarias y de documentacién, correrdn a cargo de esta
divisién. Sus funciones son las que siguen:

a) Hacer publicidad a los distintos servicios,

b) Mantener en la prensa ¥ en la radiodifusién una campafia de

valorizacién de los servicios bibliotecarios.

¢) Organizar conferencias, exposicicnes, proyecciones cinemato-
graficas ete. de nivel universitario.

d) Dictar a los alumnos profesionales de primero y de segundo
afio cursos sobre el manejo de Ia biblioteca y la técnica de do-
cumentacién,

e) Mantener relaciones interbibliotecarias,

89 - Canje: Todas las tareas de canje de la Biblioteca Central, de
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las Departamentalizadas y de las diversas publicaciones de la Univer-
sidad se centralizaran en esta divisién, cuyas funciones son:

a) Canjear todo el material editado por la Universidad y aquel
que provenga de sus duplicades u obras sin valer para la Bi-
blioteca, con otras organizaciones similares.

b) Distribuir entre las diversas bibliotecas el material que in-
grese por canje, de acuerdo con el valor y caracter de ese ma-
terial.

¢) Manlener relaciones con el Centro de Intercambio de la U-
NESCO, 1a OEA y otros organismos similares.

d) Fomentar la donacién de obras de nivel universitario con des-
tino a 1a Universidad.

CAPITULO III

De las funciones de las Bibliotecas Departamentalizadaes

19 - Las Bibliotecas Departamentalizadas tendran las siguientes
divisiones:

a) Direccion.

b) Servicio de Referencia.

¢) Préstamos internos.

: 29 _ Direccion: La direccién de las Bibliotecas Departamentaliza-
das sera ejercida por un bibliotecario. Son sus funciones:

a) Observar y hacer observar la politica general bibliotecaria de-

terminada por la Biblioteca Central.

b) Formular a la Biblioteca Central las listas de obras que a jui-
cio de la Biblioteca Departamental debieran adquirirse para
mejorar el servicio.

¢) Administrar la Biblioteca a su cargo.

39 - Servicio de Referencia: El servicio de referencia trabajara en
colaboracién estrecha con el Centro de Documentacién bibliografica de
la Biblioteca Central. Son sus funciones:

a) Orientar la bsqueda bibliografica.

b) Compilar listas bibliograficas para los profesores y ayudar a

¢éstos y a sus alumnos en la tarea de la documentacion.

¢) Mantener al dia los catiloos con las fichas que remita la Bi-
blisteca Central y cooperar con ¢lla en el mejoramiento de los
mismos.

d) Determinar las cbras que deben ser desglosadas de la colec-
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eidn y-remitirlas a la Biblicteca Central por haber perdido
actualidad.

40 - Préstamos: Son funciones de esta division:

2)

Mantener registro de lectores correspondientes a su Facultad.

b) Facilitar las obras en préstamo en la Sala de Lectura.

<)

Intervenir en las operaciones de préstamo con la Biblioteca
Central u otras Bibliotecas Departamentales.

CAPITULO IV

De la reorganizacién de la actual Biblioteca Central y de las

Departamentalizadas

19 - Manual de procedimientos: El Director de la Biblioteca Cen-
tral, conjuntamente con los directores de las Bibliotecas Departamen-
talizadas, redactardn un Manual de Procedimientos en el que se espe-
cifiquen con claridad las tareas a realizar y las normas que han de re-
girlas. Este Manual que sera aplicado estrictamente, sélo podra modifi-
carse de acuerdo entre los directores. Deberé proveer a lo siguiente:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)

15)
16)
17)
13)

Funciones claramente definidas para cada Biblioteca y para
cada una de las Divisiones que la integren.

Normas para la seleccién.

Reglas catalogréficas a aplicar.

Sistema de clasificacién.

Listas de encabezamientos de materia.

Tablas de signaturas.

Normas para la alfabetizacion.

Instrucciones sobre la politica catalografica y de clasificacién.
Instrucciones para compilar el inventario.

Instrucciones para la preparacién y marcada de libros.
Instrucciones para la publicacién de fichas.

Instrucciones para el préstamo interno e interbibliotecario.
Instrucciones sobre la manera de realizar el servicio de re-
ferencia.

Instrucciones sobre la compilacién y mantenimiento del cata-
logo central y los catilogos departamentales.

Normas para el servicio de extensidn.

Instruecciones relativas al canje.

Normas para la clasificacién.

Instrucciones sobre la forma de dar cumplimiento a la parte
administrativa de la Biblioteca.
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Ademas, dicho Manual deberd determinar:
1) Modelos de formularios.
2) Especificaciones sobre muebles y su unificacién.

CAPITULO V
Escuela de Bibliotecarios

49 - Escuela de Bibliotecarios: La Universidad deberd organizar,
para capacitar su propio personal y el personal de otras bibliotecas, a
las personas que deseen dedicarse a la actividad bibliotecaria. Pese a
que en la ciudad existen dos escuelas de bibliotecarios, se aconseja la
ereacién de una Escucla en la Universidad, dependiente de la Biblio-
teca Central, por cuanto las escuelas existentes limitan sus matriculas
solamente a mujeres v sus recursos de material did4ctico y de semina-
rios para practicar son excesivamente escasos.

El personal docente podria tomarse del que existe actualmente
en Medellin, y del que se forme en la Biblioteca Piloto.

Los plantes de estudio deberfan contemplar lo determinado en la
Conferencia para el Mejoramiento de los Servicios de las Bibliotecas
Ptblicas, organizada por la UNESCO en Sac Paulo; ademsis, lo deter-
minado por las Primeras Jornadas Bibliotecoldgicas Cubanas.

19 - Se organizard una Escuela con dos afios de ensefianza y con
las siguientes materias como minimo:

1?) Introduccién a la Bibliotecologia.

2%) Seleccién.

39) Historia del libro.

4%) Catalogacién y clasificacién.

59) Referencia y obras de consulta.

69) Publicaciones gubernamentales y de Organizaciones Inter-

nacionales.

79 - Bibliotecas universitarias.

8°%) Administracién de Bibliotecas.

99) Tdiomas.
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